Adatkezelési tajékoztato
egészségiigyi, szakmai informacio kiildésérél CGM késziilék felhasznaléknak

Adatkezel6 a cukorbetegségrol, az altala forgalmazott késziilékekrdl, és azok hasznalatardél
szakemberek altal kidolgozott informaciés anyagokat oszt meg online feliiletein az
érdeklodbk, vasarlok, és felhasznalok részére abbdl a célbdl, hogy minél szélesebb
ismeretek birtokaban tegyenek egészségiik érdekében. Adatkezel6 tovabba egyittmikodik
olyan szakemberekkel, akik sajat miikédésiik keretein beliil és sajat online feliileteiken
készitenek a cukorbetegség témakorében szakmai tartalmakat, és - tartalomtal fiiggéen -
fontosnak tartja, hogy ezekrdl az altala forgalmazott késziilékek felhasznaldi esetenként
informaciot kapjanak.

Adatkezeld a szakmai informécié eljuttatasa soran az On személyes adatait - az informécios
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szél6 2011. évi CXIl. térvény, valamint az
Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (a tovabbiakban: GDPR)
el6irdsainak eleget téve, - az alabbi médon kezeli:

1. Az adatkezel6

Név: Di-Care Zrt. Es az MDM Magyar Diabétesz Menedzsment Kft., mint k6zos adatkezel6k
(tovabbiakban: AdatkezelG)

Székhely és postai cim: 1116 Budapest, Safrany utca 23.

e-mail cim: adatvedelem@medtrend.hu

K6z6s adatvédelmi tisztvisel6 neve: EJMA Consultant Kft.

K6z6s adatvédelmi tisztviselS elérhetGsége: adatvedelem@ejma.hu

Az MDM Diabétesz Kft. a termékek kiskereskedelmi forgalmazasaval, valamint az online
fellletek lizemeltetésével kapcsolatos teenddbket latja el.

A Di-Care Zrt. a szolgaltatasok biztositdsahoz elsésorban a technoldgiai - fejlesztdi,
karbantartdi -, valamint pénziigyi, szamuviteli, feladatokat latja el.

A kozos adatkezeléssel kapcsolatos feladat- és felel6sségi koroket az Adatkezel6k kozott
|étrejott adatkezelési megallapodas hatarozza meg.

2. A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja, jogalapja, id6tartama

Az adatkezelés célja:

1. Szakmai informacié kildése ,,CGM — Folyamatos gliikdzmérés és életmadd” témdban
abbdl a célbdl, hogy a CGM késziilékek felhasznaldi minél szélesebb ismeretek
birtokdban hasznalhassak a késziilékeket.

2. Kupon kikildése a ,,CGM — Folyamatos glikézmeérés és életméd” — szakmai tartalom
gyartojatdl, a tartalom ingyenes megtekintéséhez. A kupon kikildését Di-Care Zrt. és
az MDM Magyar Diabétesz Menedzsment Kft. kozos adatfeldolgozé mindségben
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végzi. A kupon kikilldés és bevaltds tekintetében a tartalom gyartdja az Adatkezel§, 6
felel az adatkezelés jogszerliségéért.

Az adatkezelés jogalapja

Adatkezel6 jogos érdeke, GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja. A jogos érdek: szakmai
ismeretanyag dtadasa az adatkezel6 altal forgalmazott CGM késziilékek egészségtudatos és
teljeskord felhasznaldsara.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek alapjan az adatkezelési cél az
Adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges. A jogos érdek
megallapitasahoz hasznalt érdekmérlegelési tesztet az Adatkezel6 az adatkezeléssel érintett
személy kérelmére megismerhet6vé teszi. Az adatkezeléssel érintett természetes személy a
tdjékoztatd 1. pontjdban megadott elérhetGségeken barmikor tiltakozhat ezen
adatkezelések ellen.

A kezelt adatok kore:
a vasarld neve, e-mail cime, vasarolt készilék tipusa

Az adatkezelés id6tartama:
az utolso kapcsolatfelvételt6l szamitott 5 évig

3. Az adatkezelés soran torténik-e profilalkotas?
Nem

4. Az adatkezelés soran torténik-e automatikus dontéshozatal?
Nem

5. A kezelt személyes adatok forrasa
A személyes adatok kdzvetleniil az Erintettdl szarmaznak.

6. Kotelez6-e az adatszolgaltatas?
Az adatszolgaltatds onkéntes.

7. Az adatmegadas elmaradasanak kévetkezménye
Az adatok kozlése nem kotelez6, azonban azok hidnydban az adatkezel6 nem tud szakmai
tartalmu levelet kiildeni vasarléi szamara.
8. A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategériai

Adatfeldolgozék

Microsoft Corporation- One Microsoft Way Redmond, Washington 98052- Office 365 - Irodai
alkalmazasok, felhGszolgaltatas

LIGN' Art Bt. - 1052 Budapest, Bécsi u. 5. I. 7. - informatikai szolgaltatd, rendszergazda



Progen Mérnoki Fejleszt6 és Szolgdltatd Kft. - Budapest, Homonna u. 8a, 1118 - Ugyviteli
rendszer szolgaltatdja

Harmadik (EU-n kiviili) orszagba térténd adattovabbitas torténik, ahol az On orszdgdban
hatalyos szabalyoktdl eltéré adatvédelmi szabalyok |étezhetnek. A személyes adatok védelme
érdekében ezen vallalatok szerz6déses és egyéb intézkedéseket vezettek be. Adatfeldolgozd
neve, tovabbitas helye, tovabbitas garanciai, tovabbitds oka:

Microsoft Corporation, USA, Szolgaltatoi AszF és Privacy Policy,
https://privacy.microsoft.com/hu-hu/privacystatement ,
https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Microsoft-Products-and-Services-Data-
Protection-Addendum-DPA , anyavallalat hozzaférése

9. Az adatokhoz valé hozzaférés és az adatbiztonsagi intézkedések

Hozzaférés korlatozasa

A személyes adatokhoz kizarélag az illetékes munkatarsak férnek hozza feladataik ellatasa
érdekében. A hozzaférést jogosultsagkezeléssel biztositjuk, tovabba minden munkatarsunkat
titoktartasi kotelezettség terheli.

Adatbiztonsagi intézkedés

Az Adatkezel6 olyan fizikai, informacidbiztonsagi és adminisztrativ intézkedésekkel
gondoskodik a személyes adatok biztonsagdrél, amik az adatkezeléssel kapcsolatban
jelentkez6 kockazatokkal (pl. jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés, megsemmisités, vagy véletlen megsemmisiilés) szemben
megfelel6 védelmi szintet nyudjtanak.

Az Adatkezel§ a személyes adatok kezeléséhez a szolgdltatds nydjtasa soran alkalmazott
informatikai eszkozoket Ugy valasztja meg és lizemelteti, hogy biztositsa az adatok:
- bizalmasagat: csak az férhessen az informacidhoz, aki erre jogosult;
- sértetlenségét: megvédi az informacidnak és a feldolgozds mddszerének a pontossagat
és teljességét;
- rendelkezésre allasat: gondoskodik arrdl, hogy a jogosult felhaszndld sziikség esetén
valéban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel
kapcsolatos eszkdzok.

Az adatkezel6 a személyes adatokat felhGalapu tarhelyén tarolja elektronikus formatumban.
Az esetleges nyomtatott dokumentumokrdl iratmegsemmisité berendezés segitségével
gondoskodik.

Az adatfeldolgozéktdl elvarjuk a megfelel6 garancidk biztositasat, melyet szerz6désben
rogzitink.

10. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai
10.1. Hataridé
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Az adatkezel6 az érintett jogai gyakorlasara irdnyuld kérelmét az annak beérkezésétél szamitott
legfeljebb egy hdnapon belil teljesiti. A kérelem beérkezésének napja a hatarid6be nem szamit
bele.

Az adatkezeld szlikség esetén, figyelembe véve a kérelem bonyolultsagat és a kérelmek szamat,
ezt a hatdrid6t tovabbi két hdnappal meghosszabbithatja. A hataridé6 meghosszabbitasardl az
adatkezel6 a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy
hdnapon bellil tajékoztatja az érintettet.

10.2. Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogok

10.2.1. A hozzaféréshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az 1. pontban megadott elérhet6ségeken keresztiil az
adatkezel6t6l tajékoztatast kérjen arra vonatkozdéan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy megismerje
azt, hogy

* az adatkezel6 milyen személyes adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési cél miatt,
mennyi ideig kezeli,

tovabba, hogy

e az adatkezel6 kinek, mikor, milyen jogszabdly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott
hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait;

e milyen forrasbdl szarmaznak a személyes adatai;

* az adatkezel6 alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, valamint annak logikajat, ideértve a
profilalkotast is.

Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett erre
iranyuld kérésére elsé alkalommal dijmentesen bocsatja a rendelkezésére, ezt kovet6en
adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszer(i mértékd dijat szamithat fel.

Az adatbiztonsagi kovetelmények teljesiilése és az érintett jogainak védelme érdekében az
személyazonossaganak egyezésérél, ennek érdekében a tajékoztatas, az adatokba torténd
betekintés, illetve azokrél masolat kiaddsa is az érintett személyének azonositasahoz kotott.

10.2.2. A helyesbitéshez val6 jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetGségeken keresztiil kérheti, hogy az
adatkezel6 moddositsa valamely személyes adatat. Amennyiben az érintett hitelt érdeml&en
igazolni tudja a helyesbitett adat pontossagat, az adatkezel6 a kérést legfeljebb egy hénapon
belil teljesiti, és errél az altala megadott elérhetGségen értesiti az érintett személyt.

10.2.3. A zarolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) valé jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetGségeken keresztil kérheti, hogy a
személyes adatai kezelését az adatkezel6 korlatozza (az adatkezelés korlatozott jellegének
egyértelm jelolésével és az egyéb adatoktdl elkilonitett kezelés biztositasaval) amennyiben
- vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben az adatkezel6 arra az idGtartamra
korlatozza az adatkezelést, amig ellenérzi a személyes adatok pontossagat);

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy



- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amig megdllapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben).

10.2.4. A tiltakozashoz valé jog

A 1. pontban megadott elérhet&ségeken keresztiil tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha
allaspontja szerint az adatkezel§ a személyes adatat az adott eljarasra vonatkozé adatkezelési
tajékoztatéban megjelolt céllal 6sszefliggésben nem megfelel6en kezelné. Ebben az esetben
az adatkezel6nek kell igazolnia, hogy a személyes adat kezelését olyan kényszeritd erejli jogos
okok indokoljdk, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsdagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddnak.

10.2.5. A torléshez vald jog

Erintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil térélje az
érintettre vonatkoz6 személyes adatokat, az adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre
vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil térélje, amennyiben az adatok
kezelésére mds jogalapja nem all fenn.

10.2.6. Az adathordozhatdsaghoz valo jog

Az érintett az 1. pontban megadott elérhetGségeken keresztll jogosult arra, hogy a ra
vonatkozo, altala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatait tagolt, széles
kérben haszndlt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket
az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akaddlyoznd az adatkezel6
az automatizalt médon megvaldsitott adatkezelési miveletekkel kapcsolatban.

11. Jogorvoslathoz valo6 jog

Amennyiben On az adatkezelés soran a fentiekben felsorolt jogai megsértését észleli az aldbbi
lehet6ségek allnak rendelkezésre:

- Kozvetleniil az Adatkezel6hoz fordulhat az 1. pontban megadott elérhetGségeken.

- Jogorvoslati lehetGséggel, panasszal élhet a felligyeleti hatésagndl, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal (NAIH) (cim: 1055 Budapest, Falk
Miksa utca 9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf. 9., E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu ,
honlap: www.naih.hu ).

- Birdsaghoz fordulhat személyes adatai jogellenes kezelése, valamint az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegése esetén. A jogszabdlyban rogzitettek szerint jogosult
lehet kartéritésre, valamint sérelem dijra. A per elbirdlasa az adatkezel6 székhelye
szerinti torvényszék, vagy — az érintett valasztasa szerint — lakéhelye, tartézkodasi helye
szerinti illetékes torvényszék el6tt is megindithatd. A birdsag illetékességérdl és
elérhet6ségeirdl az alabbi honlapon tdjékozodhat:
https://birosag.hu/ugyfeleknek/birosagok/torvenyszekek

Az adatkezelési tajékoztatd hatdlyos: 2026. 01. 15-t6l



